


Video

Les meilleures opportunités naissent souvent 
lorsque l'on ose explorer de nouveaux horizons.

https://youtube.com/shorts/w92Ld0zZKso?si=u_mKyLJnUSdMauZO




Question 1
La France est aujourd’hui :

A. La 1ère destination touristique mondiale
B. La 3ème destination touristique mondiale
C. La 5ème destination touristique mondiale
D. Le seul pays où les touristes viennent principalement pour les ronds-points

Quiz Retail & Hospitality France avant de démarrer

✅ Réponse : B

✅ Réponse : A

✅ Réponse : C

Question 2 
Combien de nuitées ont été enregistrées dans les hôtels 
français au 3ᵉ trimestre 2025 ?

A. 42 millions
B. 69,2 millions
C. 85 millions
D. Suffisamment pour que chaque Français puisse dormir dans un hôtel différent 
tous les soirs pendant 10 ans

Question 3
Combien de commerces de détail compte la France ?

A. Environ 150 000
B. Environ 350 000
C. Plus de 600 000
D. Exactement 42 857, selon une étude menée par le ministère des reines du 

shopping



Vous ne 
changez pas 
de métier. 
Vous changez
d'interlocuteur

Hier vous vendiez :
• de la réactivité
• de la sécurité
• de la coordination d'équipes

à :
• des usines
• des plateformes logistiques
• des sites industriels
• Etc …….

Demain vous pourrez vendre exactement les mêmes
bénéfices à :
• des directeurs de magasins
• des directeurs d'hôtels
• des responsables sécurité
• des responsables opérations



Les problématiques d'un chef d'équipe
logistique sont-elles si différentes de 
celles d'un directeur d'hôtel ?

Logistique Hôtel
Equipes dispersées Equipes dispersées
Réactivité Réactivité
Sécurité Sécurité
Gestion incidents Gestion incidents
Coordination Coordination







Retail

https://youtu.be/Bh1tWs0oBmo?si=W2RF_5Lc2eRluowm




hospitality

https://youtu.be/2CKiaumh6ZA?si=YW_go9kSiWouHYQu






MARCHÉ FRANCE

Retail : cas d’usage où la radio crée immédiatement de la valeur
La promesse est simple : moins d’attente, moins d’escalade, plus de fluidité opérationnelle.

Sécurité & prévention

alerte discrète, suspicion vol, incident client, évacuation

Expérience client
appel vendeur spécialisé, retrait commande, passage 
caisse

Opérations magasin

réassort, inventaire, quai livraison, fermeture magasin

Management terrain

briefing, priorités, coordination multi-rayons

Déclencheurs d’achat

• ouverture ou rénovation de magasin
• incidents répétés ou vols organisés
• pic saisonnier : soldes, fêtes, opérations commerciales
• besoin d’oreillettes discrètes et port confortable
• volonté de relier sécurité, vidéo, capteurs Halo et équipes 
terrain

Source : Motorola Solutions, Retail Customer Safety & Security.

Aliscom | Motorola Solutions | Retail & Hospitality





MARCHÉ FRANCE

Offre 1 — Radios sans licence : l’entrée simple et 
rapide
Idéales pour boutiques, restaurants, hôtels compacts, points de vente mono-site et équipes temporaires.

PMR446
fréquences sans licence et sans frais 
d’abonnement ou d’appel

8
canaux sur le XT420 selon Motorola 
Solutions

219
codes de confidentialité 
sélectionnables sur XT420

Quand le proposer

• besoin simple de communication sur site
• pas de demande de licence ni étude radio lourde
• budget sensible ou premier équipement
• équipes mobiles et saisonnières
• scénarios de moins forte criticité

Produits à présenter

XT420 / XT460
CLR446 / CLPe
accessoires audio discrets
chargeurs multi-unités

Source : Motorola Solutions France, XT420 Talkie Walkie PMR446.

Aliscom | Motorola Solutions | Retail & Hospitality

Exemple :

Magasin 

https://www.motorolasolutions.com/content/dam/msi/docs/en-xu/solving-for-safer-retail-brochure-fr.pdf


MARCHÉ FRANCE

Offre 2 — Radios sous licence & Push-to-Talk : pour 
sites critiques ou étendus
À proposer dès que la couverture, la confidentialité, la robustesse ou l’intégration deviennent prioritaires.

MOTOTRBO / DMR

magasins étendus, centres commerciaux, hôtels complexes, 
sécurité privée

WAVE PTX / LTE

multi-sites, managers mobiles, extension hors couverture radio 
locale

Accessoires

oreillettes, micros déportés, batteries, chargeurs, housses, Klick 
Fast

Services

audit couverture, programmation, maintenance, renouvellement 
parc

Logique de montée en gamme : commencer par un usage simple, puis basculer vers une architecture plus maîtrisée 
quand le site devient critique.

Sources : Motorola Solutions, Business Critical Communications ; Motorola Solutions Retail & Hospitality.

Aliscom | Motorola Solutions | Retail & Hospitality

Hospitality

https://www.motorolasolutions.com/content/dam/msi/docs/EA_Collaterals/FRENCH/ecosystem/safer_hospitality_brochure_fra.pdf


MARCHÉ FRANCE

HALO Smart Sensor : sécurité et environnement dans 
les zones sans caméra
Le complément naturel de la radio : détection automatique, alerte en temps réel, réaction terrain.

12
capteurs intégrés

temps réel
alertes configurables

privacy
zones sans vidéo

Applications retail & hospitality

• sanitaires clients et collaborateurs
• vestiaires, réserves, locaux techniques
• détection vape/fumée, bruit anormal, qualité d’air
• occupation de zone et conditions environnementales
• renvoi d’alerte vers équipe sécurité / maintenance

À positionner comme une couche de sûreté non intrusive, pas comme de la vidéosurveillance.

Source : Avigilon / Motorola Solutions, HALO 3C Smart Sensor.

Aliscom | Motorola Solutions | Retail & Hospitality
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Note méthodologique : les chiffres de délinquance enregistrée ne couvrent pas tous les incidents vécus par les commerces et hôtels. Le deck privilégie les sources 
institutionnelles et distingue les faits mesurés du ressenti d’insécurité.


